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Pelo presente instrumento particular de TERMO DE ACORDO que entre si
celebram, de um lado, ALGAR TELECOM S/A, companhia aberta
concessionaria de servicos de telecomunicages inscrita no CNPJ sob o n,o
71.208.516/0001-74, com sede na Rua José Alves Garcia, n.° 415, Bairro
Brasil, ALGAR MULTIMIDIA S/A, empresa autorizada 3 prestacdo do
Servico de Comunicagio Multimidia inscrita no CNP]J sob o n.o
04.622.116/0001-13, com sede na Rua José Alves Garcia, n® 415 -
Mezanino, Bairro Brasil, ALGAR SOLUCOES EM TIC S/A, empresa de
Servigos De Comunicacdo Multimidia inscrita no CNPJ sob o no
22.166.193/0015-93, com sede na Rua José Alves Garcia, n® 415 -
Mezanino, Bairro Brasil, adiante denominadas conjuntamente EMPRESAS
€ SMART TELECOMUNICACOES E SERVICOS LTDA, inscrita no CNPJ
03.423.730/0001-93 , com sede na Av. Cais do Apolo, 222 Sala 801 8°
andar. CEP:50030-905 e de outro SINDICATO DOS TRABALHADORES
EM EMPRESAS DE TELECOMUNICACOES OPERADORES DE MESAS
TELEFONICAS NO ESTADO DA BAHIA, doravante denominado
SINTTEL/BA, com sede R. Bela Vista do Cabral, 247 - Nazaré, Salvador -
BA, 40055-000, CNPJ N. 152.347.84/0001-90, acordam o presente Plano
de Participagdo nos Lucros e Resultados das Empresas, conforme as
clausulas e condicdes a seguir descritas:

1. OBJETIVO

Estabelecer a politica e diretrizes para aplicagdo do Incentivo de Curto
Prazo para associados executivos e n3o executivos com vinculo
empregaticio com as empresas que compdem o consolidado Algar Telecom

A compensagdo financeira, que n3o é incorporavel ao salério, é atribuida
em periodicidade Semestral ou Anual dependendo do nivel do cargo,
conforme regras e condicdes apresentadas a seguir.

2. DESCRICAO GERAL

A participagdo dos associados no plano de B6nus denominado Incentivo de
Curto Prazo dar-se 3 pelo cumprimento de metas corporativas
previamente definidas pelo comité de diregao, denominadas metas
Financeiras (EBIT Empresa ou consolidado da Diretoria/ Segmento, Receita

liguida, Custo, etc) e de Objetivos Especificos (MEI - Metas Estratégicas
3
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Individuais), previamente estabelecidas, registradas e aprovadas em

sistema. Para o publico executivo serd considerado para composicdo do
bonus a avaliacdo de performance individual denominada Comportamento.

Para que haja pagamento dos indicadores financeiros (empresa) sera
necessario o atingimento de 80% do Lucro Liquido orcado, que ser
denominado “gatilho”. Nesse sentido, caso ndo atingido o gatilho (minimo de
80% do Lucro Liquido orgado) os indicadores financeiros serdo considerados
como nao alcangados para pagamento.

Nota: Para fins de premiagdo dos associados em 2021 teremos:

LUCRO LiQuIDO (LL): Resultado Liquido do Exercicio divulgado nas
Demonstragdes Financeiras Auditadas.

EBIT de 10,2% acima do EBIT fechado em 2020.

Para o MEI e Comportamento n3o se aplica o gatilho.

A quantidade de saldrios a ser Paga (premiagdo target) deve estar
relacionada ao nivel de cargo ocupado pelo Associado. O pagamento
dependerd do alcance e/ou superagdo de metas de resultados anuais ou
semestrais preestabelecidos e no caso de executivos da avaliacdo de
performance individual do associado. )

Para o pagamento serd necessario que o associado seja admitido até
02/04/2021 para elegibilidade no 1i° semestre ou 03/10/2021 para
elegibilidade no 20 semestre (para apuracéo semestral) ou trabalhado no
minimo 90 dias no ano (para apuragao anual).

Nota:

Os associados que participam de campanhas individuais de prémios e/ou
sistemas de comissdes e remuneracdo variavel por produtividade (RVP),
ficam automaticamente excluidos deste plano no que tange a metas
individuais, no que se refere a metas corporativas (meta financeira) a
participagdo sera plena.

2.1 DEFINICAO DE INDICADORES, METAS E PESOS

Os indicadores e metas poderdo ser definidos de forma quantitativa e/ou
qualitativa. As métricas e respectivas metas devem ser vistas como
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desafiantes, atingiveis e obrigatoriamente dentro da alcada de

responsabilidade (SMART + A) dos associados.

Metodologia para definicdo dos indicadores/metas (SMART + A):

Specific {especifica)
O que deve serfeito ¢ colocado clarame N, Como @ Guando

Measurable (mensurdvel}
Sers facil medirse ametae aleangads ou ndo. indicadorss quantitativos de resultados

Achievable {atingivel}
A meta 6 desalladors, mas realists o possivel de ser alcangada,

Relevant {relevante)
A meld apdis e e413 alinhada com os abjetivos da equipe e dos negarios

Timebound (tempo determinado)
Prazos intermedidnos e fing estio mciidos

Agreed (acordado)

Ser acordado entre superiores e subord nados

As regras para estipulagdo das metas devem ser claras, objetivas e
passiveis de afericdo, de modo a possibilitar o entendimento e certificar o}
cumprimento dos objetivos tracados.

Para os casos onde ocorrer mudangas organizacionais que impactem o
atingimento dos objetivos propostos, durante o exercicio, as metas
poderdo ser realinhadas imediatamente com o superior imediato.

2.2 INDICADORES E METAS

Os indicadores a serem estabelecidos para pagamento devem ser
segmentados entre as seguintes esferas:

a) Empresa: Determinados corporativamente pela diregdo e que
permeiam toda a drea. Devem ser estabelecidos tendo como base indicadores
criticos de desempenho organizacional, tais como indicadores financeiros com
foco nos temas estratégicos (EBIT Empresa ou consolidado da Diretoria/
Segmento, Receita liquida, Fluxo de Caixa Livre, etc);

b) Individuo: Determinados dentro do seu escopo de atuagao e
aprovados pelo Gestor. Devem ser desdobradas pelas Diretorias
considerando os objetivos estratégicos previamente estabelecidos e as
caracteristicas de cada area, de forma que os indicadores suportem o
alcance dos objetivos estratégicos e envolvam toda a estrutura no alcance

¢
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de melhor desempenho. Caracterizadas nesse plano como MEI - Metas

Estratégicas Individuais.

c) Comportamental: Somente Para executivos - Serd avaliado
conforme critérios previstos na Avaliagdo de Performance através do
resultado plotado na Matriz 9Box (conforme anexo 2) apés calibragem.
Caracterizada nesse plano como Comportamento.

Os associados s3o responsaveis pelo alinhamento de suas metas com seu
superior imediato bem como pela contratacdo/apuragdo no Portal da
Gente (sistema) dentro dos Prazos estipulados. Este processo permitira o
monitoramento e acompanhamento pelo associado e gestor, para
posterior caiculo do valor a ser pago.

Apds a avaliacdo do atingimento de cada meta, serd aplicado o peso
correspondente, e calculado o resultado de acordo com a tabela de
ponderacao,

O resultado sera aplicado ao muitiplo de saldrios target.

2.3 PESOS

Os indicadores terdo um peso estabelecido em decorréncia de sua relevancia
para o resultado da Empresa e de acordo com o nivel de cada cargo. A
composicdo dos pesos deve somar 100% e serd utilizada para a apuragdo do
resultado final.

Abaixo tabela contendo indicadores e Pe€sos recomendados para nivel de
cargo, os pesos podem variar conforme aprovacao do Comité de Direcdo:

¢




PRESIDENTE 20% 20% 10% 30% 20%
VP E DIRETOR 1 12% 18% 30% 20% 20%
DIRETOR 2 10% 15% 25% 30% 20%
DIRETOR 3 10% 15% 25% 30% 20%
DIR REG. 10% 15% 25% 30% 20%
GERENTE 8% 12% 20% 40% 20%
COORDENADOR/CONSUL

TOR (-) 25% -) 75% =)
DEMAIS ASSOCIADOS ) 25% ) 75% )
CARGOS

COMISSIONADOS/

INCENTIVO/ RVP ] 100% -) £y )

Nota: O peso do MEI poders ser dividido em 1 ou

executivos e até 4 metas para ndo executivos.

Os pesos poderdo ser alterados a cada ciclo para adequacdo ao planejamento
estratégico da empresa e relevancia para cada nivel de cargo.

2.4

A apuragdo terd frequéncia anual ou semestral confo

FORMATO DE APURACAO

cargo descritos na tabela abaixo:

APURACAO E =
PAGAMENTO
Anual

NIVEIS

PRESIDENTE

VP E DIRETOR 1 Anual
DIRETOR 2 Semestral
DIRETOR 3 Semestral
DIR REG. Semestral
GERENTE Semestral
COORDENADOR/CONSULTOR Semestral
DEMAIS ASSOCIADOS Semestral
CARGOS COMISSIONADOS/ INCENTIVO/

RVP Anual

Os indicadores fi

nanceiros anuais ou semestrais, serdo apurados conforme

7
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orgamento anual aprovado pelo Conselho de Administragdo. O MEI ser3

apurado conforme metas acordadas até dezembro do ano anterior para os
Pagamentos anuais. E para os pPagamentos semestrais até dezembro do ano
anterior para o 1° semestre e até junho do ano vigente para o 29 Semestre.

Na apuragdo do resultado final para os indicadores financeiros e MEI
(desde que as metas sejam quantitativas e mensuraveis), deverd ser
observado a curva de pagamentos conforme Tabelas do ANEXO 1.

O comportamento (aplicado somente para executivos), serd apurado
conforme posi¢io da avaliagdo de performance na matriz 9Box apds
calibragem (Conforme Tabela ANEXO 2). Para a apuragao semestral ser3
utilizado o ditimo resultado do ciclo de performance, ou seja, para os dois
semestres sera utilizado o resultado do ciclo de performance realizado no ano
vigente.

Nota: Os associados que participam de campanhas individuais de prémios
e/ou sistemas de comissdes e remuneracdo variavel por produtividade (RVP)
sado elegiveis somente a participagdo nos resultados de metas financeiras com
apuragdo/pagamento anual, uma vez que a contribuigdo para os resultados
da empresa ocorrem e s3o remuneradas mensalmente.

Exemplo de atingimento - Executivo

Atingimento Lucro Liquido:
85% orgado
Peso 8% 12% 20%
Atingimento Meta 120% 75% 80% 86% Bé6

Ponderacio 150% 0% 50% 65% 150%
Resultado (ponderado x

pesa) 12% 0% 10% 26% 30%
Total (soma do resultado

dos indicadores) 78%

OBS: Considerando todas as metas quantitativas e por isso mensursveis utilizando a
tabela de ponderacio (ANEXO 1). @
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Exemplo de atingimento - Nio

Executivo
Atingimento Lucro Liquido: 85%] .
orcado|
Peso 25%
Atingimento Meta 120% 60%
Ponderagdo 150% 60%
Resultado (ponderado x peso) 38% 45%
Total (soma do resultado dos
indicadores) 83%

OBS: Considerando Meta financeira superada e ME] como metas qualitativas
atingidas parcialmente.

Exemplo de atingimento - Cargos
Comissionados/ Incentivo/RVP

Atingimento Lucro Liquido: 85%
orcado|
Peso 100%
Atingimento Meta 120%
Ponderacio 150%
Resultado (ponderado x peso) 150%
Total (soma do resultado dos
indicadores) 150%

OBS: Considerando Meta financeira superada.

2.5 CRITERIOS DE PAGAMENTO

O valor a ser pago ao associado semestralmente ou anualmente integral
Ou proporcional serd calculado conforme a tabela de mudltiplos salariais e
cargos descritos nesta Politica (ANEXO 1).

Sera considerado para a base de calculo, o salario base do ultimo més
trabalhado no semestre (junho e dezembro).

Os pagamentos dever3o ocorrer dentro do semestre posterior a
contratagcdo das metas, exceto se houver negociacdo diferenciada pelo

o f
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Comité de Direcio da Algar Telecom:

® Para as metas dg 1° semestre: a partir de outubro.
® Para as metas do 20 semestre: a partir de abril.
® Apuracgdo dos resultados anuais: a partir de abri] do ano seguinte.

2.6 PROPORCIONALIDADES

. TRANSFERENCIAS ENTRE EMPRESAS DO GRUPO ALGAR

MEI (Metas Estratégicas Individuais):

Na Empresa de origem - no momento da transferéncia, serg verificado
0 cumprimento das metas Neégociadas até aquela data. Em caso de
cumprimento, o associado recebera o valor na mesma data em que ocorrer
0 pagamento aos demais associados da empresa origem, conforme peso
das metas atingidas.

Na empresa de destino - O associado terd a oportunidade de nhegociar
novas metas na empresa de destino, dentro do Seémestre ou ano aquisitivo

Metas Financeiras: Empresa de origem e destino - Caso cumpridas, o
associado receberd o valor na mesma data em que ocorrer o pagamento
dos demais associados nas empresas de origem/destino, observada 3

Comportamento - Somente Executivos: Empresa de origem e
destino - A anilise do cumprimento das metas e o consequente

realizada.

® DESLIGAMENTO DA EM PRESA

MEI (Metas Estratégicas Individuais): Na hipétese de desligamento, a
10
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que ocorrer o pagamento dos demais associados da empresa. Serd
considerado para a base de cdlculo, o salario base do ultimo més trabalhado
No semestre (junho e dezembro).

Metas Financeiras: Caso cumpridas, o Pagamento serd proporcional ao
numero de meses trabalhados durante o periodo aquisitivo. O associado

Comportamento - Somente Executivos: A anadlise do cumprimento das
metas e o consequente Pagamento basear-se-3 no Uitimo resultado de
avaliagdo de performance realizada.

* ADMISSAO OU PROMOCAO

aquisitivo (semestral oy ano) terdo direito, caso cumpridas as metas ao
recebimento de forma proporcional ao nimero e conforme o peso das
metas, apds a definicio e aprovagdo de metas junto ao superior imediato.
Os promovidos receberdo proporcionalmente ao tempo ocupado em cada
cargo.

Metas Financeiras: O Pagamento, caso Ccumpridas as metas, ser3
Proporcional ao niimero de meses trabalhados durante o periodo aquisitivo
do incentivo. O associado receberd o incentivo Na mesma data em que
ocorrer o pagamento aos demais associados da eémpresa. Sera considerado
Para a base de calculo, o saldrio base do (ltimo més trabalhado no semestre
(junho e dezembro).

Comportamento - somente executivos: 0 Pagamento sera
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Nos casos de associados que estiverem em periodo de interinidade
Promocional, o cargo a ser considerado para apuragdo do valor do
incentivo sera o do més anterior ao Pagamento, mesmo que na condicdo
de interino.

Caso haja o pagamento de gratificacdo de funcdo, a mesma devers ser
considerada como integrante do saldrio-base para efeitos do calculo do
valor do incentivo.

® AFASTAMENTOS EM GERAL (LICENCA MATERNIDADE, DOENCA,
ACIDENTE DE TRABALHO, ETC.)

associados da empresa.

Metas Financeiras: O Pagamento ser3 Proporcional ao nimero de meses
trabalhados na Empresa. O associado afastado, caso cumpridas as metas,
recebera o incentivo na mesma data em que ocorrer o Pagamento aos
demais associados da émpresa. Ser3 considerado para a base de calculo, o
saladrio base do UGltimo més trabalhado no semestre (junho e dezembro).

Comportamento - somente Executivos: 0 Pagamento sera
Proporcional ao nimero de meses trabalhados na Empresa e sera utilizado
a ultima avaliacdo de performance realizada.

Nota: Para todos 0S cenarios de proporcionalidade de meses
trabalhados durante o ano OU semestre, a base de 1/12 (Anual) ou 1/6
(Semestral) por més trabalhado devers ser 3 fracdo igual ou Superior a 15
(quinze) dias no més, como més completo de trabalho.

Quando houver mudanca de cargo/funcao que impacte no cumprimento

-
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dos objetivos, os associados/gestores dever3o analisar e renegociar as

metas especificas individuais (MEI) formalizando em sistema. Esta
mudanga deve ser realizada somente para os objetivos que serdo

no minimo 90 dias para realizagdo das acdes necessarias para
atingimento.

alcance das metas estabelecidas para o exercicio. Qs multiplos s3o0 referenciados
POr pesquisa de mercado e conforme a estratégia da Empresa, variando conforme

0 percentual de atingimento das metas descritos no item 2 acima.

Mdltiplos salariais para cada nive] de cargo (Para pagamento semestral o mditiplo
deve ser dividido por dois (2):

Salarios 6P ,ICP Pagamento
Target Maximox*
PRESIDENTE 10,0 15,0 Anual
VP 7,0 10,5 Anual
DIRETOR 1 6,0 9,0 Semestral
DIRETOR 2, 3, DIR. REGIONAL,
ESPECIALISTA PL E SR 5,0 7;5 Semestral
GERENTE E ESPECIALISTA JR 6,4 9,6 Semestral
COORDENADOR/ CONSULTOR 4,5 6,8 Semestral
SUPERVISOR, ANALISTA, DEMAIS CARGOS
OPERACIONAIS 3,4 5;d Semestral
CARGOS COMISSIONADOS/ INCENTIVO/ RVP 1,0 1,5 Anual

*O maximo sers aplicado quando todas as metas Financeiras + MEI e

Comportamento (somente para executivos) forem Ssuperadas.

¢
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Exemplo de cdlculo para Pagamento considerando periodo trabalhado integralmente:

Lucro Liquido = 859,

orgcado Gatiiho: Sim

Publico: Associados Mditiplo 3,4
Resultado

Métrica Peso Atingimento (peso)

Ebit - 25% 120% 38%

MEL L

Total 100% 11394,

Mditiplo salério (sem) 1,7

Salario Fixo R$ 4.000

Valor a receber Bruto R$ 7.650

Valor a Receber Bruto =

Saldrio Nominal (R$ 4.000) x Mdltiplos Saljrios sem (1,7) X Atingimento Total (113%)

Recebimento Bruto: R$ 7.650

3'

Este é um acelerador
Telecom que estiverem

que proporciona a todos os
participando de projetos formalmente aprovados

PREMIO POR PARTICIPACAO EM PROJETOS ESPECIAIS

associados da Algar

pelo Instituto de Ciéncia € Tecnologia Brain, a partir do ano de 2019,

compensagao financeira pelos resultados
extrapolam as responsabilidades
cargo)

A compensacio financeira,

normais do dia a dia (atribuicdes

adicionais atingidos

do

que ndo € incorporada ao salario, € atribuida em

periodicidade Anual conforme politica Projetos Especiais Brain.,

4. CONSIDERAGCOES FINAIS

A liberacao do Pagamento estd condicionada 3 aprovagao deste

14

¢




Algar:

Telecom
instrumento coletivo pelos Sindicatos da Categoria, bem como 3

disponibilidade de caixa da empresa (indicado pela Diretoria Financeira da
Algar Telecom).

Os pagamentos referentes a esta politica deverso seémpre coincidir em um
intervalo de 6 (seis) meses, dentro do mesmo ano civil.

Os casos omissos deste plano sobre participantes do Plano de B6nus da
Empresa, poderdo ser resolvidos com a Diretoria de Gente e o Comité de
Talentos Humanos e contar com g3 participagdo do Sindicato dos
Trabalhadores (SINTTEL- BA).

5. CONTRIBUICAO ASSISTENCIAL

Fica acordado entre as partes que sera descontado o percentual de 6%
(seis por cento) sobre o valor do PLR de cada eémpregado, limitado a R$

desconto, manifestando sua discordancia junto ao sindicato, por meio de
documento de proprio punho.

O sindicato se compromete a enviar formalmente d empresa a listagem
dos empregados que manifestaram a respeitar oposicdo, para que ndo
proceda tal desconto.

A empresa enviard ao sindicato, até o 5°(quinto) dia Util do més
subsequente aos respectivos descontos, a comprovacdo dos recolhimentos
devidos, juntamente com a listagem contendo os nomes, valores
descontados, saldrios e fungdes de cada empregado, sob pena de incorrer
multa de 10% (dez por cento) pelo descumprimento da obrigac3o.

6. VIGENCIA

seguintes dependera de acordo entre as partes, que poderio revisa-lo em
todo ou em parte, dependendo de possiveis alteraces na Politica de
Participagdo nos Lucros e Resultados das Empresas do Grupo Algar,

SR
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condicdes econdmicas, cendrio dos negdcios e objetivos estratégicos da
empresa.

APROVACAO

Uberlandia - MG, 22 de Abril de 2021,

-

Ana Paula Rodrigues Marques de Oliveira

ALGAR TELECOM S/A J

Luis Anténio Andrade Lima
Diretor de Operagées
CPF: 019.946.508-85

Diretora de Gente e Gestao
CPF: 691.647.036-49

-

SINTTEL/BA J

JOSELITO EM EL C 4 FERREIRA

Pfesidente Sinttel /BA
ANEXO 1

Curva pagamento para indicadores financeiros e MEI
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ANEXO 2

Curva Pagamento para Comportamento (9Box) - Somente para
Executivos

Posic30 9Box Ponderagao

Bl 0%

g4 0%

B7 0%

B2 1084
B5 100%
Bg 100%
B3 150%
BE 150%
Bs 150%
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